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insan davranislarini yéneten en énemli icglidii hayatta kalmak ise insanin en buyiik ihtiyaci giiven
duymak, yasamini giivenli kosullarda sirdirmektir. Mekan neresi olursa olsun kosullar; hak ve
adaletin, tutarlihgin ve diizenin saglanmasi durumunda glivenli hale gelir. Cag hangisi olursa olsun
glvenli bir hayat; ancak canin merkeze alindig, istisareye ve dayanismaya dnem verildigi, hedefin
onindeki engellerin etkin yollarla denetlendigi bir ortamda sirdirtlebilir.

Yasadigimiz cagin en ayirt edici yonu; teknoloji hizlandikca kiresellesmenin (sinirlarin kalkmasi), hak
ve Ozglrlik talepleri arttikca yerellesmenin (yerel demokrasi) hizlanmasidir. Hem kiiresellesmenin
hem de yerellesmenin birlikte hikiim strdiGgi bu piyasa merkezli ¢cagda “Kiiresel disiin ama yerel
hareket et” slogani* (think globally, act locally); kiiresel diinyaya entegre olmaya calisan halklari, 6nce
yasadiklari cografyanin potansiyellerini kesfetmeye ve toplumsal ihtiyaclarini géozetmeye davet eder.

Once Bireysel Sorumluluk

“Kendi aliskanliklarini degistirmek icin zorlu ¢abalara girmeden, bir seylerin dedisecegini ummak, sapkadan
tavsan ¢ikarmaktan daha da imkdnsizdir”.
Tinaz Titiz, 1999

Bir devletin kiiresel diinyaya uyumu; o devletin vizyonu, sosyo-ekonomik ve teknolojik kosullari,
diplomatik iligkileri gibi 6zelliklerinin glicli nispetinde miimkiinken, toplumsal ihtiyaglarini gdzetmesi
ve yerellesmesi; o toplumun dokusuyla, bireylerinin sorumluluk duygusuyla iligkilidir. Nitekim “Halkin
kendi kendini yonetmesi” ifadesiyle ezberledigimiz demokrasi aslinda; bireylerin yasadiklari topluma
ve dinyaya, hem canli hem de cansiz varliklara karsi adil ve sorumlu eylemlerde bulunmalariyla ¢gok
yakin iliskilidir.

Peki, insanlar ne zaman sorumluluk alir? insanlar kendi varliklarinin o toplum ve diinya icin énemini
idrak ettiklerinde, yasamlarina temas eden meselelerden haber aldiklarinda, kararlara katildiklarinda,
hedef ve performansa gldillendiklerinde, karar, davranis ve eylemlerinin bedeli kendilerine
yansidiginda sorumluluk almaktadir.

Ornegin, idarecilerin sorumluluklari arasinda; herkes icin esit, adil ve tutarl imar politikalarini hayata
gegirmek, kamu arazilerini korumak, haksiz emsal artisi yapmamak, kontrol ve denetimde etkinligi
saglamak sayilabilecekken, vatandaslarin sorumluluklari arasinda; haksiz taleplerde bulunmamak,
kolon kesmemek, kacak kat cikmamak, dizenli vergi 6demek gibi 6rnekler yer alabilir. Karsilikh
sorumluluga dayanan ve tim toplumda 6rnek teskil eden boéyle bir dizenin kurulmasi; bireylerin iyi
yonetisimin ilkelerine bagl kalma sorumlulugunu ya gonulli olarak Gstlenmeleriyle ya da onlarin
buna mecbur kilinmasiyla miimkiindir.

Ingilizce “global” (evrensel) ve “local” (yerel) kelimelerinin birlesiminden olusan glokal ya da “kiresel” ve “yerel”
kelimelerinin birlesiminden olusan “kiiyerel” bu anlayisi yansitan terimlerdir.




Dengede Kalmak igin lyi Yonetisim

Ulkemizde ve dinyada 1980’lerden itibaren etkisini gosteren Yeni Kamu Yénetimi isletmeciligi®
aslinda devletleri hantal ve kirtasiyeci yapilarindan kurtarmak ve daha verimli hizmet sunmalarini
kolaylastirmak amaciyla bir ¢6ziim aray|§,|yd|3 ancak diinlin ¢ozimleri bugliniin yeni sorunlarini
dogurdu. Devletlerin kiiclilmesi ve 6zel sermayenin blylmesi, kamuda ylritiilen islerin piyasaya
gordiridlmesi, kamuda cikar catismalarinin gorindrlGgini artirdi. Bunun en bliylik nedeninin
hukukun GstinlGgli ekseninde; izleme, gozetim, i¢c kontrol ve denetim uygulamalarinin ihmale
ugramasi® ve cagimizda neyin dogru neyin yanlis oldugunun anlasilmasinin gittikge zorlasmasi oldugu
anlasild.

Bu sebeple glinimiizde yonetisim uygulamalari; 6zellikle ekonomide istikrar saglayamamis, heniiz
hukuk dizeni ve demokratik ilkelere olan baghliklari yerlesik hale gelmemis llkelerde kamuda gliven
iklimini saglamak® ve boylece toplumsal refah seviyesini yiikseltmek amaciyla tavsiye edilmekte olup
Tirkiye’nin de On Birinci Kalkinma Plani’nda (2019-2023) Hukuk Devleti, Demokratiklesme ve lyi
Yénetisim bashgi altinda takip edilmektedir.

Neo-liberal ekonomi politikalarinin ve kapitalizmin bireysel ¢ikarlari; hirsi ve tiiketimi korikleyen
kiltirinden kamu kaynaklarini korumak ve kamu zararini énlemek icin kollari sivamak glinlimuz
diinyasinda iyi yénetisim uygulamalariyla miimkiindiir®.

Sosyo-Ekonomik Refah igin iyi Yonetisim

Devletlerde iyi yonetisim politikalarinin kalkinmayla dogrudan iliskisi oldugu bilinmektedir’.
Kamunun iyi yonetisiminin sosyo-ekonomik kalkinmaya soyle bir kelebek etkisi vardir:

Kamu kaynaklarinin adil, tutarh, firsat esitligine uygun ve denetimli bicimde toplumun tim
kesimlerine bollstruldigu bir hukuk dizeninde hem kamu kurumlarina hem de insanlarin birbirine
karsi glveni artar. Glivenin yiksek oldugu yerde hukuk daha hizl isler. Bu ortam bir yandan dis
yatirimcilarin ilgisini ¢ekerken, bir yandan halkin Uretime katilma cesaretini artirir, ortakliklari
cogaltir. Acilan yeni is sahalari istihdami artirir. is giicii ve tretimin artmasi vergi gelirlerini yikseltir.
Yani makroekonominin artan giicii (devlet) mikroekonomilere (isveren) yansir. Boylece ekonomi
glglenir. Elde edilen kaynaklar katma degeri ylksek Uriinlerin lretimine, AR-GE ve teknolojiye,
egitime, saghga aktarlir; ihracat rakamlarinda saglanan artisla bolgesel esitsizlikler giderilir, firsat
esitligi ve ekonomik istikrar strdurular. Bireysel refah ve huzurun artmasi ailede ve toplumda huzuru
ve dayanismayi glglendirir. Boyle bir ortamda yetisen bireyler de nitelikli ve egitimli olur.

Hedefe ulastiran diizenlemeler, yapisal reformlar ve milli kalkinma arasindaki giiclii iliski agagidaki
sekilden de somut olarak incelenebilmektedir. Sekil 1’de 1991 yili ve 2019 yili arasinda Avrupa Birligi
ilkelerinin kisi basina diisen milli gelirleri mukayese edilmistir. Ozellikle AB’ye yeni liye olan ilkelerin
yapisal reformlar sayesinde bugin geldikleri nokta ¢ok carpicidir:

% Kiirek ceken degil, dimen tutan devlet” sloganiyla yerlesik hale gelmis olup isletmeci anlayisin kamuya transferidir. Ancak
ybnetisim uygulamalariyla desteklenmeyen yeni kamu yonetimi isletmeciliginin suistimale ¢ok agik oldugu bilinmektedir.
Neoliberal ekonomi politikalarinin ve kapitalizmin bireysel gikarlari; hirsi ve tiketimi korikleyen bir kiltlire yol agtig
gozlenmektedir.

® Bkz. Bilal Eryilmaz, Eryllmaz, Kamu Yonetimi: Dustinceler, Yapilar, Fonksiyonlar. Okutman Yayincilik, 2010

“H. George Frederickson, Public Ethics And The New Managerialism, Public Integrity, 1(3), 265-278, 1999

® Bkz. The Council of Europe. Current Tools on Good Governance (wWww.coe.int)

® Bkz. Council of Europe, https://www.coe.int/en/web/good-governance/country-projects (Erisim: 23.09.2022)

’ Mushtaq H. Khan, Governance, Economic Growth And Development Since the 1960s, DESA Working Paper No. 54
ST/ESA/2007/DWP/54 August, 2007 (Internet erigimi var.)



https://www.coe.int/en/web/good-governance/country-projects

Sekil 1: Yapisal Reformlar ve Kisi Basina Disen Milli Gelir Karsilastirmasi (AB, 1991-2019)
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Kaynak: The Big Stats, World Bank.

Sekil 1’e gore?;

e 1991 yilinda milli geliri Tirkiye’nin yarisi olan Bulgaristan’in (1991’de 1.268 $) 2007 yilinda Birlige
Uye olduktan sonra yaklasik 9 kat bluyudigi (2019’da 9.738 S) goriulmektedir.

e 2007 yihinda AB’ye uye olarak reformlari hizlandiran Romanya’nin 1991’de 1.261 $ olan
GSYH’sinin 30 yilda 12 kat buyudigu gorilmektedir (12.920 S).

e 1991’de GSYH’si 2.236 S ile ulkemizin gerisinde seyreden Polonya ekonomisi, yaklasik 8 kat

buylyerek 15.595 $’a ulagsmistir.

e Diinyanin en temiz ve yolsuzlugun en az gortldigu Glkeleri olarak ilk siralarda yer alan ve GSYH’si
en yiiksek seviyede seyreden iskandinav ilkelerinde ise (isve¢, Norveg, Danimarka, Finlandiya)

istikrarli bir blylime gézlenmektedir.

e Analize gore, Ulkelerin demokratik yonetisim kapasiteleri, siyasi sorunlari, ulusal glivenlik ve
savunma politikalari yaptiklari yatirrmlarin kalkinma seyirlerini etkilemektedir.

& Aktaran: Prof. Dr. Mustafa Aydin, Kadir Has Universitesi, Para Giindem, Habertiirk



Uygulanabilir lyi Yonetisim Teknikleri

Ulkemizin kurucu tyelerinden biri oldugu Ekonomik Kalkinma ve is Birligi Orgiitii (OECD, 1960), kamu
kaynaklarinin ugradig zararlarin sistematik basarisizliklarin sonucu oldugu, sugu yalnizca faillerde
aramak yerine; reform lretmek, sistem kurmak ve hayata gecirmek icin caba sarf etmek gerektigi
konusuna siklikla vurgu yapar’. OECD’ye gore idareler; sisteme, is birligine, kiiltiire, hesap vermeye
odakl ve asagidaki hususlari dikkate alan ve her bir unsura digeri kadar 6nem veren bir yaklagimi
benimserlerse yillar icerisinde her tiir kurumu dizayn edebilirler'®. Hedefe ulastiran diizenlemeler,
yapisal reformlar ve milli kalkinma arasindaki giglii iliski asagidaki sekilden de somut olarak
incelenebilmektedir:

Sekil 2: Kamu Gliveni Modeli (OECD)
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Kaynak: OECD Recommendation on Public Integrity, Cev. Sevil ISIK, 2017.

® Bkz. “OECD Kamuda Diiriistliik Tavsiyeleri”, ¢ev. Sevil Isik, Recommendation on Public Integrity,
2017, http://www.oecd.org/gov/ethics/recommendation-public-integrity/ (Erisim: 14.06.2022)
1 OECD bazi iilkelerde iyi yonetisim pratiklerinde yasanan basarisizhgi 6zellikle iki nedene baglar: Birincisi, uygulamalar
daginiktir, koordinasyon zayiftir; dizenleyici araglar (mevzuat ve kurallar, standartlar), ilgili is akislari (stregler) ve
departmanlar (aktérler) arasinda iyi yénetisimi hedefleyen giiglii bir iliski yoktur. ikincisi; yasal bosluklar ve ihlal riskleri

hesaba katilmamistir.



Sekil 2’de aktarilan OECD modeline gore kamu gliveninin en temel iki sartindan biri “toplumda dogru
ve dirist davranisi tesvik eden, davranis degisikligine yol agan bir iklim insa etmek” iken digeri
“devletin her kademesinde hesap verme kanallarini gliclendirmek” tir. Boyle bir toplumsal kiltir insa
etmek icin yonetim ikliminin hem taraflarin iradelerini dogru kullanmaya onlari sevk edecek (soft
controls), hem de onlari buna mecbur birakacak bir atmosferin (hard controls) dengeli bicimde
tesis edilmesi gerekir. Birincisi icin karar ve davranislarinin sorumlulugunu kendilerine sirekli
hatirlatan ve iradelerini guglendirmek igin dislinmelerini tesvik eden egitim ve bilinglendirme
faaliyetleri gerekir. ikincisi icin ise hukukun Gstiinligi ilkesi temelinde; hesap verebilirlik ve seffaflik,
etkin denetim, kontrol ve yaptirim araglari gerekmektedir.

Diinya orneklerine baktigimizda demokrasi ve yonetisim alaninda ge¢mise gore epey yol kat ederek
basariya ulasan llkelerde bu iki yontemin es zamanli ve istikrarli bicimde on yillarca uygulanmasi
halinde sonug¢ alinabildigi gorilmektedir'’. (Ulkelerin kamu giivenine ya da iyi yonetisime olan
ihtiyacin 6nemini tartismayi ¢oktan biraktiklari, tartismalari hangi teknik ve yaklasimin daha etkili
oldugu lizerinde yogunlastirdiklari ve deneyim paylasimlariyla kamu givenini ve dolayisiyla ekonomik
kalkinmayi hizlandirmaya calistiklari, hatta bu konuda hem is birlikleri gelistirdikleri hem de kiresel
endeksler tizerinden rekabet ettikleri gérilmektedir™.)

Bu bakimdan taraflarin bir diizen ingasinin Gnemine inanmalari, kararli olmalari ve bu yola “goniil”
3 vermeleri halinde iyi yonetisimde basari yakindir.

“Yollanda’nin iyi yonetisimi ve dogru davranisi birokratik hayatin bir pargasi haline getirme konusundaki serlveni yaklasik
30 yildir sirmektedir. Bkz. Alain Hoekstra, A. Belling, Eli, A Paradigmatic Shift in Ethics And integrity Management within the
Dutch Public Sector; Beyond Compliance, 10.4337/9781848441378.00019, 2008

12 Bkz. Sevil Isik, Yerel Yonetimlerde Etik ve Yénetisim (Siireg lyilestirme Odakli ve Disiplinlerarasi), Tirkiye Belediyeler Birligi
Yayinlari, 2022

B Bkz. Ahmet inam, Candan Géniile icinde “Génli Anlamaya Dogru”, Ankara, 2011 (Ayrica Bkz. Bilkent Universitesi
Kutuphanesi Sanat Galerisi, 2012, https://youtu.be/S5R9FvU3v6U (Erisim : 29.09.2022)
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